
 

Tipo: 
POLÍTICA ESG 

Cód.: 

POL-ESG -011 
Rev.: 

04 

Título: 
POLITICA SOCIOAMBIENTAL DE COMPRAS DE PRODUTOS 
DERIVADOS ÓLEO DE PALMA 

Data: 
22/01/2025 

Elaboração: Erica Freire Revisão: Comitê Compliance Aprovação: Alexandre Vilalobos 

                                                                           ÍNDICE 

1. OBJETIVO ........................................................................................................................... 2 

2. ABRANGÊNCIA ................................................................................................................. 2 

3. TERMOS E DEFINIÇÕES ..............................................................................................2/3 

4. DIRETRIZES GERAIS ....................................................................................................... 3 

4.1 Critérios de Aquisição ................................................................................................. 3 

4.2 Plataforma Prisma ................................................................................................... ...4 

4.3 Compromissso com a Certiificação ......................................................................... 4 

4.4 Compromissos da DPV ............................................................................................. 4 

4.5 Responsabilidade Social ............................................................................................ 5 

4.6 Responsabilidade Ambiental.................................................................................................5 

4.7 Transparência.........................................................................................................................6 

5. CONFORMIDADE COM AS NORMAS E CERTIFICAÇÕES ..................................... 6 

6. MONITORAMENTO E CONTROLE DA ADESÃO DA  

CADEIA DE SUPRIMENTOS ........................................................................................... 6 

7. DIRETRIZES PARA OS FORNECEDORES................................................................6/7 

8. ADESÃO À POLÍTICA ...................................................................................................... 7 

9. TRANSPARÊNCIA SOBRE A PRESENÇA DE ÓLEO DE PALMA ......................... 8 

10. MELHORIA CONTÍNUA......................................................................................................8 

11. MONITORAMENTO DOS CRITÉRIOS SOCIOAMBIENTAIS 

DO ÓLEO DE PALMA ................................................................................................. ......9 

12. AUDITORIAS ...................................................................................................................... .8 

13. OUVIDORIA........................................................................................................................ .8 

14. MANUAL DE QUALIDADE RSPO ................................................................................ ..8 

15. REFERÊNCIAS ................................................................................................................ ...9 

16. CONTROLE DE ALTERAÇÕES........................................................................................9 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1 



2 

 

 

 Tipo: 
POLÍTICA ESG 

Cód.: 

POL-ESG -011 
Rev.: 

04 

Título: 
POLITICA SOCIOAMBIENTAL DE COMPRAS DE PRODUTOS 
DERIVADOS ÓLEO DE PALMA 

Data: 
22/01/2025 

Elaboração: Erica Freire Revisão: Comitê Compliance Aprovação: Alexandre Vilalobos 

  
1.0 OBJETIVO 

 
Esta política define os princípios, critérios e compromissos socioambientais da DPV na 
aquisição de produtos derivados do óleo de palma, com foco na promoção de práticas 
sustentáveis, na transparência ao longo da cadeia de suprimentos e no uso responsável dos 
recursos naturais. 
 
Refletindo o compromisso da DPV, esta política busca contribuir para o combate ao 
desmatamento e às mudanças climáticas, incentivando a evolução sustentável de sua cadeia 
de valor e assegurando a promoção da responsabilidade social em todas as etapas do 
processo produtivo. 
. 

 

2.0 ABRANGÊNCIA 
 

 Aplica-se a todas as compras de produtos derivados do óleo de palma realizadas pela  
DPV Produtos Quimicos, incluindo fornecedores diretos, indiretos e parceiros comerciais 

envolvidos na cadeia produtiva. 

 

3.0 TERMOS E DEFINIÇÕES 

Óleo de Palma: Óleo produzido a partir dos frutos da palmeira conhecida como palma ou 

dendezeiro. Nesta política, o termo “óleo de palma” se refere tanto ao óleo de palma bruto 

como todos seus derivados. 

RSPO - Mesa Redonda de Óleo de Palma Sustentável (Roundtable on Sustainable 

Palm Oil - RSPO): a RSPO é uma organização internacional sem fins lucrativos com o 

objetivo de promover o cultivo e uso de produtos contendo óleo de palma sustentável 

através de normas globais acreditáveis. 

 
Desmatamento/Conversão de vegetação nativa: retirada total ou parcial de 

vegetação natural e/ou nativa (no caso da Conversão de vegetação nativa), resultado 

de: (i) conversão para agricultura ou outro uso não florestal da terra; (ii) conversão 

para uma floresta plantada; ou 

(iii) degradação severa e contínua. 

Importador: empresa fazendo parte da cadeia de abastecimento responsável pela 

importação de óleo de palma de origem estrangeira no Brasil. 

Tipos de CSPO: 

Book & Claim (Certificados rastreados de CSPO – cadastre e reivindique): 

Quando compradores podem comprar certificados para uma quantidade de óleo de 

palma que é produzida de forma sustentável para compensar o uso de óleo de palma 

convencional. Esse tipo de certificação é sem monitoramento e sem necessidade de 

auditar as plantas para SCC. 

Mass Balance (Balanço de Massa): Quando há óleo misturado de plantações 

certificadas e não certificadas. A quantidade revelada no certificado é somente a do 

óleo proveniente da plantação certificada. Esse tipo de certificação possui um 

monitoramento administrativo. 
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 Segregated (Segregado): Quando o óleo é proveniente de diversos fornecedores 

100% certificados porém as informações das plantações não são esclarecidas. Esse 

tipo de certificação possui um monitoramento físico. 

Identity Preserved (Identidade Preservada): Quando o óleo é proveniente de um 

único fornecedor 100% certificado com origem da plantação e de todos os atores da 

cadeia informados. Esse tipo de certificação possui um monitoramento físico. 

Prisma :Plataforma de Rastreamento e Integração de Sustentabilidade do Meio 

Ambiente é uma ferramenta de monitoramento e gestão criada para rastrear, medir e 

integrar dados relacionados à sustentabilidade ambiental e social nas cadeias de 

suprimentos. Seu objetivo principal é garantir maior transparência e conformidade com 

padrões socioambientais em operações corporativas, especialmente em setores 

sensíveis, como o agronegócio e a produção de commodities. 

 

4.0. DIRETRIZES GERAIS 
 

4.1. CRITÉRIOS DE AQUISIÇÃO  
A compra de derivados de óleo de palma será priorizada de fornecedores que: 
 

 Possuam certificação de sustentabilidade, como RSPO (Roundtable on 
Sustainable Palm Oil); 
 

 Operem de acordo com a Plataforma PRISMA, garantindo a rastreabilidade 
 

 dos    produtos adquiridos. 

 

 

4.2. PLATAFORMA PRISMA  

A DPV Produtos Quimicos Ltda  adota a Plataforma PRISMA como ferramenta estratégica para 
gerenciar dados de sustentabilidade na cadeia de fornecimento, incluindo: 

• Monitoramento de critérios ambientais, como emissões de carbono e uso responsável da terra; 

• Verificação do cumprimento de requisitos legais e socioambientais; 

• Rastreamento de produtos derivados do óleo de palma, do cultivo à comercialização;  

 

 

 

4.3. COMPROMISSO COM A CERTIFICAÇÃO 
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 A DPV Produtos Quimicos exige que seus  fornecedores homologados  apresentem :  

• Certificações reconhecidas internacionalmente que validem práticas socioambientais 
sustentáveis; 

• A DPV irá realizar auditorias regulares para garantir a conformidade com esta política. 
 

 

4.4. COMPROMISSOS DA DPV 

A DPV busca ser um agente transformador na sociedade, implementando as melhores 

práticas em seus negócios e promovendo impactos positivos em consonância com seus 

valores e principios fortalecendo a construção da cadeias de fornecimento mais éticas, 

sustentáveis e alinhadas aos princípios de responsabilidade corporativa. 

                    Temos como premissa a esta política os seguintes compromissos: 
 

1. Garantir a transparência da cadeia de fornecimento do óleo de palma usado nos produtos 

fornecidos desde a refinaria (e quando possível desde a plantação); 

 

2. Ajudar na capacitação e no desenvolvimento dos fornecedores, através de treinamentos e 

workshops de engajamento e contextualização, para atender à Política; 

 

3. Monitorar o desempenho dos fornecedores quanto ao cumprimento desta Política, e a 

aderência da Política DPV ; 

 

4. Incentivar o fornecedor a buscar um óleo de palma cuja produção seja livre de desmatamento 

ou de conversão de vegetação nativa, e que respeite as comunidades locais e os direitos dos 

trabalhadores. 

 

5. Dar transparência sobre a implementação e progresso dessa política para as partes 

interessadas, através dos indicadores de performance que apresentam a quantidade de óleo 

presente nos produtos e suas respectivas informações, como quantidade de óleo usado, 

origem revelada e certificação RSPO; 
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4.5. RESPONSABILIDADE SOCIAL 

 Direitos dos Trabalhadores: A DPV exige que todos os fornecedores respeitem os direitos 
trabalhistas, incluindo salários justos, condições de trabalho seguras e a proibição de trabalho 
infantil e forçado. 

 

 Respeito às Comunidades Locais: Asseguramos que os direitos das comunidades locais, 
incluindo os direitos à terra e aos recursos naturais, sejam respeitados. As práticas de 
aquisição de terras devem ser transparentes e contar com o consentimento livre, prévio e 
informado das comunidades afetadas. 

 Igualdade e Não Discriminação: Promovemos a igualdade de oportunidades em toda a cadeia 
de suprimentos e não toleramos qualquer forma de discriminação baseada em gênero, raça, 
etnia, religião ou qualquer outro fator. 

 

4.6. RESPONSABILIDADE AMBIENTAL 

 Proteção de Florestas e Biodiversidade: A DPV Produtos Quimicos Ltda não adquire produtos 
provenientes de áreas recentemente desmatadas ou de ecossistemas sensíveis, como florestas 
primárias ou habitats de alto valor de conservação. 

 Uso Responsável de Recursos Naturais: Promovemos o uso eficiente e responsável de 
recursos naturais, como água e solo, nas plantações de palma e incentivamos práticas agrícolas 
que minimizem a erosão do solo e a poluição dos cursos de água. 

 

 Redução de Emissões de Gases de Efeito Estufa (GEE): Exigimos que nossos fornecedores 
adotem práticas que minimizem as emissões de GEE, incluindo a prevenção da drenagem de 
turfeiras e a gestão adequada de resíduos. 
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4.7. TRANSPARÊNCIA 

Promover a clareza nas relações comerciais, exigindo que os fornecedores compartilhem 
informações detalhadas e precisas sobre a origem, os métodos de produção e os padrões de 
sustentabilidade aplicado 

 

 

5.0. CONFORMIDADE COM AS NORMAS E CERTIFICAÇÕES 

 Certificação RSPO (Roundtable on Sustainable Palm Oil): A DPV Produtos Quimicos Ltda dá 
preferência à compra de óleo de palma e derivados que sejam certificados pela RSPO ou por 
outra certificação reconhecida que assegure práticas sustentáveis na produção. 

 Legislação Aplicável: Todas as operações de nossos fornecedores devem estar em 
conformidade com as legislações locais, nacionais e internacionais aplicáveis, incluindo leis 
ambientais, trabalhistas e de direitos humanos. 

 

 

6.0.MONITORAMENTO E CONTROLE DA ADESÃO DA CADEIA DE SUPRIMENTOS 

 
A DPV estabelece mecanismos rigorosos para monitorar e controlar a adesão de sua cadeia de suprimentos 
aos princípios estabelecidos na Política de Óleo de Palma. Esses mecanismos incluem: 

 

 Auditorias periódicas: Realizadas para verificar a conformidade dos fornecedores com os 
critérios de sustentabilidade, responsabilidade social e combate ao desmatamento. 

 Relatórios de desempenho: Os fornecedores devem fornecer relatórios regulares que 
demonstrem suas práticas e iniciativas relacionadas à sustentabilidade. 

 

 Plataformas de monitoramento: Utilização de ferramentas tecnológicas para rastrear a 
origem do óleo de palma e garantir a transparência na cadeia de suprimentos. 

 Engajamento contínuo: Promoção de diálogos frequentes com fornecedores para 
apoiar a implementação de melhorias e práticas corretivas quando necessário. 

 

7.0. DIRETRIZES PARA OS FORNECEDORES 

O compromisso com o óleo de palma responsável aproxima a DPV de seus fornecedores.  

É reconhecido que este é um processo de aprendizado contínuo, por isso busca-se estabelecer 

relações de longo prazo, comerciais e de compartilhamentos de valores. 
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Para garantir esse comprometimento dos fornecedores, foram listados quatro pilares para a 

implementação da política: 

1. Adesão à Política 

2. Transparência sobre a presença de óleo de palma 

3. Rastreabilidade até a origem 

4. Monitoramento dos critérios socioambientais do óleo de palma 

 

8.0 ADESÃO À POLITICA 

Todos fornecedores e subcontratados para transporte do produto certificado RSPO devem aderir a 

política, através da assinatura de ciência . 

Todos devem cumprir as leis e os regulamentos, conhecer os valores e respeitar os princípios éticos 

estabelecidos no Código de Ética e Conduta para Fornecedores e a Política de Compras 

Sustentáveis. 

De acordo com a Carta de Ética para Fornecedores , os nossos parceiros de negócios devem seguir 

os padrões estabelecidos, em qualquer circunstância, dentro da cadeia de suprimentos da DPV , suas 

subsidiárias e seus subcontratados, a fim de assegurar respeito, dignidade, saúde e segurança do 

trabalho e respeitar a legislação e gestão de temas ambientais, além de eliminar corrupção ativa ou 

passiva de agentes públicos, extorsão ou fraudes. 

Todos(as) os(as) fornecedores(as) da DPV passam por um criterioso processo de análise, que inclui 

a consulta às listas de trabalho escravo e dos embargos do Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos 

Recursos Naturais Renováveis (IBAMA). As listas são atualizadas conforme disponibilizadas pelos 

órgãos competentes. 

Caso seja encontrado(a) em uma dessas relações, o(a) fornecedor(a) está sujeito à suspensão e ao 

bloqueio de pagamentos. 

A DPV acredita que, para trilhar uma jornada de adequação e transformação na cadeia de valor de 

qualquer matéria prima, é importante que todos os elos estejam comprometidos. Por isso, ele encoraja 

os fornecedores a adotarem políticas internas em relação a cadeia com vulnerabilidade socioambiental 

a qual o óleo de palma se encontra. 

 

9.0 TRANSPARÊNCIA SOBRE A PRESENÇA DE ÓLEO DE PALMA 

O fornecedor deve reportar quando for exigido informações sobre compras de óleo de palma e/ou 

derivados, como informações sobre a(s) planta(s), volume de compra, origem do óleo e certificações 

do óleo de palma. 

O fornecedor deve se atentar a diversidade dos ingredientes derivados da palma e sempre 
atualizar a DPV sobre alguma mudança 

No momento de cadastro de novo(s) produto(s), o fornecedor deve disponibilizar especificações sobre 

presença de óleo de palma no produto e a ficha de ingredientes. 

O fornecedor deve reportar quando for exigido informações sobre compras de óleo de palma e/ou 

derivados, como informações sobre a(s) planta(s), volume de compra, origem do óleo e certificações 

do óleo de palma. 
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10.0 MELHORIA CONTÍNUA 

A DPV está comprometida com a melhoria contínua das práticas socioambientais na cadeia de 

suprimentos da palma. Revisões periódicas desta política serão realizadas para garantir sua 

relevância e eficácia, com base em novas informações, avanços tecnológicos e feedback de 

stakeholders. 

11.0. MONITORAMENTO DOS CRITÉRIOS SOCIOAMBIENTAIS DO ÓLEO DE PALMA 

a) É recomendado fornecedores de origem nacional quando possivel para oleo de palma ou derivados, 

tendo em vista a proximidade geográfica e o risco socioambiental menor associado à compra do óleo de 

palma nacional comparado com o risco na produção estrangeira. 

b) Se a compra do óleo de palma for de origem estrangeira deve se atentar ao volume de óleo de 

palma adquirido seja certificado pela RSPO com o nível Balanço de Massa, Segregado ou Identidade 

Preservada (certificação CSPO). Esse critério tem como objetivo garantir as práticas responsáveis 

desde o cultivo. 

 

12.0. AUDITORIAS 

Para garantir a transparência e rastreabilidade de toda a cadeia, a DPV se reserva ao direito de realizar 

auditorias da cadeia nos fornecedores, caso acredite haver uma falha de monitoramento ou informação, 

ou para verificar as informações fornecidas pelos fornecedores. 

Caso o fornecedor não se encontrar aderente à Política, será apresentado um plano de ação corretiva. 

Se não cumprir com o plano de ação corretiva, A DPV pode terminar a relação comercial. 

 

13.0 OUVIDORIA 

A DPV disponibiliza aos seus empregados, fornecedores, prestadores de serviços, clientes, instituições 

sociais, parceiros e defensores do meio ambiente e dos direitos humanos o Canal da Ouvidoria. 

Ele é a ferramenta oficial para o recebimento de reclamações, insatisfações e denúncias de violações 

ao não cumprimento da Política Socioambiental de Compras de Produtos com óleo de palma e busca 

resolver problemas eficientemente e rapidamente. 

Infrações a esta Política, ao Código de Ética e Conduta podem ser denunciadas por meio do canal: 

anticorrupção@dpv.com.br. 

A mesma será apurada de maneira sigilosa possibilitando inclusive o anonimato. 

 

14.0 MANUAL DE QUALIDADE RSPO 

 
O Manual de Qualidade RSPO tem como objetivo principal garantir que todos os processos 
relacionados à aquisição, manuseio e comercialização de produtos derivados do óleo de palma estejam 
alinhados aos padrões estabelecidos pela Mesa Redonda sobre Óleo de Palma Sustentável (RSPO) 
assegurando também que os fornecedores compreendam a importância de aderir a esses padrões 
para fortalecer a integridade, a sustentabilidade e a competitividade em suas operações. 

mailto:anticorrupção@dpv.com.br
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15.0 REFERÊNCIAS 

 

 
 Carta de Ética dos Fornecedores do DPV 

 Política de Compras Sustentáveis 
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